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OBStUGA OSOB UPRAWNIONYCH - TLEUMACZ JEZYKA
MIGOWEGO

POMOC W ZAtATWIENIU SPRAWY DLA OSOB DOSWIADCZAJACYCH TRWALE LUB OKRESOWE
TRUDNOSCI W KOMUNIKOWANIU

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie (Dz.U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1243, z pézn. zm.) osoby doswiadczajgce trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie maja prawo do
swobodnego korzystania z wybranej przez siebie formy komunikowania sie.

W celu zapewnienia osobom uprawnionym mozliwosci wyboru dogodnej formy kontaktu w Komendzie Powiatowe] Policji w
Miedzyrzeczu udostepniane sg nastepujace srodki wspierajace komunikowanie sie:

1. poczta elektroniczna: rzecznik.kpp_miedzyrzecz@go.policja.gov.pl
2. faks: 95 742 60 05
3. platforma ePUAP:  ePUAP

dostepne ustugi:

- pismo ogdlne do podmiotu publicznego

- skargi, wnioski, zapytania do urzedu

- uprzednia zgoda przewozowa na kazdorazowe przemieszczanie broni palnej

- zgoda przewozowa na kazdorazowe przemieszczanie broni palnej (Firearms transfer permit)

1. strony internetowe: http://www.miedzyrzecz.lubuska.policja.gov.pl - z funkcjg powiekszania tekstu znajdujaca sie w
prawym gérnym rogu strony

AAA

http://bip.miedzyrzecz.kpp.policja.gov.pl/ - z funkcjg wyswietlenia wersji tekstowej znajdujaca
sie z prawym dolnym rogu strony

WERSJA
TEKS TOW A

Pomoc osoby przybranej

Osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej czyli osoby ktéra ukonczyta 16 lat i zostata
wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu
sprawy.
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W przypadku korzystania przez osoby uprawnione z pomocy osoby przybranej nie wymaga sie od osoby przybranej
przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych znajomos¢ PJM (polski jezyk migowy), SJM (system jezykowo - migowy) lub
SKOGN (sposoby komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych).

Prawo to moze by¢ ograniczone wytgcznie ze wzgledu na zasady okreslone w przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o
ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182 poz. 1228).

Skorzystanie z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika

Osoba uprawniona w celu zatatwienia sprawy w urzedzie moze skorzysta¢ z pomocy wybranego przez siebie ttumacza jezyka
migowego lub ttumacza - przewodnika. Nie wyklucza to mozliwosci skorzystania z innych uprawnien.

Zapewnienie dostepu do swiadczenia ustug ttumacza PJM, SJM, SKOGN

Komenda Wojewddzka Policji w Gorzowie WIkp. zapewnia osobie uprawnionej dostep do swiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM,
SKOGN. Swiadczenie to jest bezptatne dla osoby uprawnionej bedacej osoba niepetnosprawng w rozumieniu. bezptatne
przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2011r. Nr 127, poz. 721, z péZn. zm.).

Rejestr ttumaczy jezyka migowego

Osoba uprawniona jest zobowigzana zgtosi¢ chec skorzystania ze Swiadczenia, ze wskazaniem wybranej metody
komunikowania sie co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wytgczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenia mozna
dokonaé w nastepujacy sposéb:

- wysytajagc wiadomos$¢ na adres poczty elektronicznej rzecznik.kpp miedzyrzecz@go.policja.gov.pl

- przesytajac informacje faksem pod numer 95 742 60 05
- dzwonigc pod numer 95 742 60 11

- sktadajac pisemny wniosek w Punkcie Recepcyjnym

W zgtoszeniu nalezy wskaza¢ nastepujace dane:

1. imie i nazwisko osoby uprawnionej,

2. imie i nazwisko osoby przybranej (jesli jest wybrana),

3. rodzaj sprawy i krétki jej opis (w przypadku sprawy juz prowadzonej osobe lub komérke organizacyjng Komendy, ktéra
sprawe realizuje),

4. propozycje terminu wizyty (z wyjatkiem spraw bardzo pilnych, co najmniej 3 dni przed terminem wizyty w KWP),

5. kontakt zwrotny/sposéb kontaktowania sie z osobg uprawniong (zgtaszajaca),

6. preferowang metode komunikacji (polski jezyk migowy, system jezykowo-migowy, sposéb komunikowania sie 0séb
gtuchoniewidomych)

Zgtoszenie przestane w dni wolne od pracy lub po godzinach pracy Komendy beda zatatwiane i potwierdzane w pierwszy
dzien roboczy nastepujacy po dniu odebrania maila lub faksu.

Komenda Wojewddzka Policji w Gorzowie Wikp. zapewnia obstuge osoby uprawnionej w terminie przez nig wyznaczonym lub
z nig uzgodnionym. O terminie i miejscu spotkania z wtasciwym merytorycznie pracownikiem Komendy Powiatowej Policji w
Miedzyrzeczu ttumaczem osoba zainteresowana zostanie powiadomiona w sposéb okreslony w zgtoszeniu. W przypadku
braku mozliwosci realizacji Swiadczenia, zawiadamia sie osobe uprawniong wraz z uzasadnieniem i wyznacza sie mozliwy
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termin realizacji $wiadczenia lub wskazuje sie na inng forme realizacji dostepu do ustug.

Udostepnianie dokumentéw niezbednych do zatatwienia sprawy

Komenda Powiatowa Policji w Miedzyrzeczu udostepnia dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy, w formie dostepnej dla
0s6b uprawnionych, na ich wniosek.
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